قرارداد بين آزمايشگاه ارجاع دهنده و آزمايشگاه ارجاع :
نحوه ارتباط ومسئوليت هاي آزمايشگاه ارجاع دهنده وآزمايشگاه ارجاع بايد طي قرارداد مشخصي شفاف و مكتوب شود. در اين قراردادها الزامات مربوط به درخواست آزمايش، مديريت نمونه، انجام آزمايش، گزارش نتايج ونگهداري سوابق مرتبط بايد مد نظر قرار گيرد.

 در قرارداد منعقد شده بين آزمايشگاه ارجاع دهنده و آزمايشگاه ارجاع، باید حداقل موارد زیر مشخص شود ويا به مدارک مکتوب مرتبط ، اشاره گردد:
· نحوه ارتباط و فرد یا افراد مسئول برقراری ارتباط  درهر دو آزمايشگاه
· مسئولیت جمعآوری نمونه 
· مسئوليت و نحوه بسته بندی نمونههای مختلف
· فرم وقالب مربوط به درخواست آزمايش، ثبت مشخصات بيمار و نمونه، و همچنين نوع اطلاعاتي كه برای انجام آزمايش و تفسير نتايج  بايد دردرخواست آزمايش درج شود.
· مسئوليت و روند انتقال نمونه و نحوه اطمينان از حفظ كيفيت و تماميت نمونه وهمچنين ايمني فرد انتقال دهنده و جامعه، طي روند انتقال نمونه
· شرايط عدم پذيرش و رد نمونه توسط آزمايشگاه ارجاع
· مسئوليت اطمينان از صلاحيت وآموزش کارکنان مرتبط ومسئول، درهر دو طرف
· زمان چرخه کاری آزمايش ها و زمان مورد انتظار براي آماده شدن نتيجه آزمايش ها با توجه به زمان انجام و چرخه کاری هر آزمايش
· روند گزارشدهی و ارسال نتايج وافراد مسئول دردو آزمايشگاه (شامل مسئول ارسال و ارائه نتایج در آزمایشگاه ارجاع و مسئول دریافت نتایج در آزمایشگاه ارجاع دهنده) 
· فهرست سوابقي كه  بايد موجود بوده وتوسط طرفين نگهداري شود، و نيز مدت زمان نگهداری سوابق مربوطه
· نحوه ارتباط مالی دو آزمایشگاه
· نحوه اطمینان از کیفیت و کارآیی عملکرد آزمایشگاه ارجاع
· نحوه رفع مشکلات و حل اختلافات
· زمان بازنگری قرارداد
 
